Il. Informacija un biletes

4. Informaciju par pasazieru parvadajumiem var sanemt:

4.1.

Sabiedribas Klientu apkalpoSanas dala, Stacijas laukuma 2, Riga darba dienas no plkst. 8.00 Iidz
17.00 (piektdienas no plkst. 8.00 lidz 14.30) vai, sazinoties pa bezmaksas diennakts talruni
80007600, ka art elektroniski vilciens@info.vivi.lv ;

4.2.vilcienos pie konduktora kontroliera vai pavadona;

4.3. pie bileSu kases kasiera;

4.4.Sabiedribas mobilaja lietotné Vivi Latvija;

4.5. Sabiedribas timek]|vietne www.vivi.lv;

4.6. Sabiedribas oficiali registrétajos socialo tiklu profilos.
5. Katra vilciena vagona pasazieriem redzama vieta ir izvietots izraksts no pasazieru parvadasanas

noteikumiem, kura ietverta ari informacija par Sabiedribu — nosaukums, adrese un kontakttalruna numurs.
6. Sabiedriba pasazieru parvadajumus veic $§ados:

6.1.

6.2.

elektrovilcienu marsrutos:

6.1.1. Riga — Aizkraukle;

6.1.2. Riga - Jelgava;

6.1.3. Riga — Skulte;

6.1.4. Riga — Tukums.

dize|vilcienu marsrutos:

6.2.1. Riga - Krustpils — Daugavpils — Kraslava — Indra;
6.2.2. Riga — Rezekne - Zilupe;

6.2.3. Riga - Madona — Gulbene;

6.2.4. Riga - Sigulda — Valmiera — Lugazi — Valga;
6.2.5. Riga — Dobele - Liepaja.

7. Pasazieri biletes var iegadaties:

7.1.

7.2.
7.3.
7.4.
7.5.

visas Sabiedribas bileSu kasés (informacija par bilesu kasu darba laikiem ir publicéta Sabiedribas
oficialaja timeklvietné www.vivi.lv);

Sabiedribas mobilaja lietotne Vivi Latvija;

Sabiedribas oficialaja timek|vietné www.vivi.lv ;

pie bileSu tirdzniecibas pakalpojumu sniedz€jiem;

Sabiedribas vilcienos pie konduktora kontroliera.

8. Informacija par bileSu iegadi, kontroli un braukSanas maksas atvieglojumiem pieejama Sabiedribas
oficialaja timek|vietné www.vivi.lv .
9. BileSu kasés var iegadaties $adas braukSanas biletes:

9.1.
9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

biletes vienam braucienam;

biletes vienam braucienam brauksanai vilcienos ar numurétam sédvietam un komforta klases
salonos;

biletes vienam braucienam ar 50%, 90% atlaidi vai 100% atlaidi 4. maija, 11. un 18. novembri
brauk$anas maksas atvieglojumu sanéméju kategorijai "Goda gimene” atbilstosi Noteikumiem;
biletes vienam braucienam ar 100% atlaidi braukSanas maksas atvieglojumu sanéméju kategorijam
atbilstosi Noteikumiem;

bagazas biletes;

laika biletes:

9.6.1. vienas dienas biletes;

9.6.2. tris dienu biletes;

9.6.3. piecu dienu biletes;

9.6.4. trisdesmit dienu biletes.

vienotas biletes vienam braucienam, bagazas biletes un visa veida laika biletes, pasazieriem
parséezoties no/uz Sabiedribas vilcieniem AS “Liepajas autobusu parks” autobusu marsrutos uz/no
dzelzcela stacijas “Aizkraukle” uz/no autobusa pieturas “Aizkraukles AO”;

vienotas biletes vienam braucienam, bagazas biletes un visa veida laika biletes, pasazieriem
parsézoties no/uz Sabiedribas vilcieniem SIA “Tukuma auto” autobusu marsrutos uz/no dzelzcela
stacijas “Tukums |” uz/no autobusa pieturam “Tukuma 1. zona”;

vienotas biletes vienam braucienam un bagaZzas biletes, pasazieriem parsézoties no/uz Sabiedribas
vilcieniem SIA “Daugavpils autobusu parks” autobusu marSrutos uz/no dzelzcela stacijas
“Daugavpils” no/uz autobusa pieturu “Kraslavas AQ”.
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9.10. vienotas biletes vienam braucienam un bagazas biletes, parsézoties no Sabiedribas vilcieniem SIA
“Daugavpils autobusu parks” autobusu marsrutos no dzelzcel|a stacijas “Kraslava” uz autobusa
pieturu “Kraslavas AO”;

9.11. vienotas biletes vienam braucienam un bagazas biletes, parsé€zoties no Sabiedribas vilcieniem SIA
“Daugavpils autobusu parks” autobusa marsrutos no dzelzcela stacijas “Kraslava” uz autobusa
pieturu “Dagdas AO".

10.Elektroniski var iegadaties:

10.1. biletes vienam braucienam (bez sédvietas noradisanas) ar 5% vai 10% atlaidi, iznemot biletes, kuras
iegadatas izmantojot Vienoto sabiedriska transporta bileSu sistéemu;

10.2. bagazas biletes;

10.3. biletes vienam braucienam ar 50%, 90% vai 100% atlaidi 4. maija, 11. un 18. novembri atlaidi
brauksanas maksas atvieglojumu sanéméju kategorijai “Goda gimene” atbilsto$i Noteikumiem;
10.4. laika biletes:
10.4.1. vienas dienas biletes;
10.4.2. tris dienu biletes;
10.4.3. piecu dienu biletes;
10.4.4. trisdesmit dienu biletes.
10.5. biletes divu liniju zonu ietvaros caur Rigu, Tornakalnu, Zemitaniem.
11.Vilcienos pie konduktora kontroliera vai pavadona var iegadaties:
11.1. biletes vienam braucienam;
11.2. biletes vienam braucienam brauksanai vilcienos ar numurétam sédvietam un komforta klases
vagonos;
11.3. bagazas biletes;
11.4. biletes vienam braucienam ar 50%, 90% atlaidi vai 100% atlaidi 4. maija, 11. un 18. novembri
brauksanas maksas atvieglojumu sanéméju kategorijai “Goda gimene” atbilstosi Noteikumiem;
11.5. biletes vienam braucienam ar 100% atlaidi braukSanas maksas atvieglojumu sanémeju kategorijam
atbilstosi Noteikumiem.
12.Ja pasazieris ir iekapis vilciena stacija vai pieturas punkta, kur darbojas bileSu kase, un vélas iegadaties
bileti pie konduktora kontroliera, tad pie biletes vienam braucienam ir japiemaksa papildmaksa 1,00 EUR.
13.Pasazieriem ir tiesibas vilciena salona bez maksas parvadat bagazu, kas ir viegli parnésajama un kuras
veids un iesainojums at|auj to bez griitibam novietot paredzétaja vieta, un kuras izmérs (garums, platums,
augstums) neparsniedz 60x40x20 cm, bet svars — 20 kg.



