Labdien! 

07.09.2023 pārkāpu noteikumus un saņēmu soda kvīti (lūdzu skatīt pielikumā pievienoto failu). Soda kvītī ir noteikts, ka 30 dienu laikā sods ir jānomaksā, kas tika izdarīts. Sods tika nomaksāts 04.10.2024 (lūdzu skatīt pielikumu). 27.09.2024 saņēmu zvanu no PausKonsults, ka man ir nenokārtotas saistības ar AS Pasažiera vilciens un ir jāmaksā PausKonsults 17 EUR (lūdzu skatīt pielikumu).
1) Lūdzu sniegt skaidrojumu, rakstiska veidā, kā tas ir iespējams, ka veicot apmaksu esmu reģistrēts kā parādnieks un ir nodots parādu piedziņas kompānijai?
2) Lūdzu sazināties ar PausKonsults un tiktu anulēts nepamatoti uzsāktais piedziņas process un izņemts no parādnieku datubāzes.
Esmu nepatīkami pārsteigts un satraukts par tādu kļūdu no Jūsu puses!
Dāvis Kristians Gerkens.
